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Svolgimento di un test delle competenze linguistiche
FFS+.

Trasferime

: : - Verifi o
Assegnazio Prenotazione Verifica SHiie Esercitazioni nees

linguistica A1 in aula virtuale risultato
(ca. 5 miunuti) dell’esam

e nel LMS

Test di competenze linguistiche
FFS+

ne in LMS di un esame dell‘identita
(ca. 5 minuti)

— Come previsto dalla direttiva K230.0, effettuare regolarmente un test delle competenze
linguistiche FFS+ permette la verifica delle competenze linguistiche specifiche al settore
ferroviario.




Assegnazione LMS.
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2 Selbst zugewiesen

Nella piattaforma di apprendimento FFS, siiscriva al test
orale FFS + in base al gruppo di destinazione, alla lingua
di destinazione e alla lingua madre. Puo trovare una
panoramica dei gruppi di destinazione sull'lntranet o nella
descrizione degli elementi nel’LMS.

Dopo l'inscrizione, chieda I'autorizzazione al suo
superiore.

Una volta ottenuta I'autorizzazione dal superiore, puo
iscriversi al’esame.




Assegnazione LMS. m

Speeic: Sprachprifung - Zietsprache Deutsch

Kurs beginnan
Zuweisen
Empfehlen

Veorschaudetails

Wichtige Infoemationen finden sie unter dem Register "Ubersicht’

— Awvii e-Learning che si trova ora in LMS sotto | MIEI
CORSI.

@ Die Tellobjekte mussen der Reihe bgeschlossen werden

{1 Wichtige Informationen
Informations importantes
Informazioni importanti

— Legga dapprima le informazioni importanti dopodiché ne
dia conferma selezionando «Accetto».

{1 Examen CFF+ Allemand - Chef-circulation
No explanation

Se non & possibile scorrere il documento, ic qui per aprirlo in una nuova finesira.

Confermo di aver letto e compreso tuti eriali contenuti nel presente documento.

Non accetto




Assegnazione LMS.
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Zurlick zur Inhaltsstruktur

£\ Sie soliten diese Seite nicht schlieen, aktualisieren oder veriassen, solange Sie
mit Online-Inhalten arbeiten. Zum Speichern mancher Inhalte wird dieses Fenster
bendtigt

e e e e — Periniziare il corso e iniziare ad imparare la terminologia
professionale specifica, selezionare «Torna alla struttura
del contenuto” e selezioni e-Learning.

L\

(i) Die Tellobjekte missen der Reihe nach abgeschl erden

v 30.052023 (] wichtige informationen
Informations importagte
Informazioni importar

Examen CFF+ Allemand - Chef-circulation
No explanation



Complemento per la partecipazione all'aula virtuale. m

Quando accedete ad un'aula virtuale per la prima volta, & assolutamente necessario dapprima
scaricare I'applicazione «Teams».

Microsoft Teams

Microsoft Corporation . . .
$ ’ — Aprire I'App Store e scaricare I'App Microsoft Teams. .

4,6 % %k K %k n.3

— Sipuo scaricare I'’App da Teams Webseite oppure da App Store.

# teams.microsoft.com

Microsoft Teams

Microsoft Teams — Awviare I'applicazione ed effettuare il login.
Scarica I'app di Teams ‘ r .
Qf ‘ La riunione sta per iniziare!

Come vuoi partecipare?


https://teams.microsoft.com/downloads
https://aka.ms/iosteams

Complemento per la partecipazione all'aula virtuale con iPad. m

& » Al & teams.microso ft.com e M + O

N A 100% Ay

Mostra vista Reader E

Nascondi la barra strumenti ™

Richiedi sito mobile il
| Impostazioni sito web & |

Il tuo browser non supporta le riunicni di Teams.

Vivi le riunioni di Teams al meglio con I'app desktop

— Se si riceve il seguente messaggio dii
errore quando si accede al sito web di
Teams, selezionare I'icona AA nella riga
dell'URL qui sopra e selezionare
"lmpostazioni sito web".

Fine Impostazioni per teams.microsoft.com

Richiedi sito desktop

Usa Reader automaticamente

Fotocamera
Microfono

Posizione

Quindi selezionare "Impostazioni
sito web" e disattivare la funzione
"Richiedi sito web desktop" se &
attiva.

In questa occasione, lasciare
liberi anche la telecamera ¢ |l
microfono per questa pagina.

m AA & teams.microsoft.com ] (E =

Se tutto & corretto, riceverete
questo messaggio (una sola volta).
Aprire la pagina in "TEAMS".



Complemento per la partecipazione all'aula virtuale con m

iPad (evitamento di errori).

< m & e e e e Mt + B < Mm # & teams.microsoft.com ¢ h + O < M A & teams. microsoft.com ¢ M o+

Microsoft Tea m‘

Microsoft Teams

Resta aggiornato e accedi alle
nversazioni, ai file e alle riunioni
del team ovunque tu sia

Scarica I'app di Teav
[ ¢ pr Store

Safari non pud aprire la pagina perché I'indirizzo non
& valido.

OK

Il tuo browser non supporta le riunioni di Teams.

Vivi le riunioni di Teams al meglio con I'app desktop

— Se appare questa pagina quando — Se riceve un messaggio di errore, — Se tutto & corretto, puoi scaricare la
accedete al sito web di Teams, significa che la App Teams Desktop App «Teams» dall'App Store.
significa che le vostre impostazioni e ancora in esecuzione. Confermare
non sono state salvate. Selezionare semplicemente con "OK".

l'icona AA nella riga dell'URL qui
sopra e selezionate "Request
Mobile Page".




Partecipare al corso. m

speex

— Per iniziare il modulo di apprendimento aprire dapprima una
finestra pop-up.

Importante: Clicca su "Salva'" per th#ferire i tuoi risultati sulla piattaforma di apprendimento. Per cortesia non chiudere questa
finestra finche non hai salvato la tua sessicne corrente.

— Selezionare 'Start' per aprire il modulo e-learning in una nuova
finestra Browser.

— Attraverso questa finestra verranno trasmettessi i suoi risultati,
non pud quindi essere chiusa.

— Una volta finita la sua sequenza di apprendimento, selezionare
‘Salva' per trasmettere i risultati alla piattaforma di
apprendimento.

© 2018 Speexx. Tutti i diritti riservati

— Se per caso dimentica di salvare i risultati, apra di nuovo il
modulo e-learning, in questo modo suoi risultati verranno
sincronizzati con la piattaforma di apprendimento.



| miei esercizi. m

— Selezionare calendario e scelga la data che piu le conviene
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| miei esercizi. m

— Una volta trovata la data appropriata, selezionare “prenota ora”.

— Al termine della prenotazione ricevera un e-mail di conferma.
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Esercitazione di comunicazione nella classe virtuale. m

— Per partecipare vada al suo calendario dei corsi di formazione,
selezionare la data prenotata a cui desidera partecipare. Nella
finestra pop-up, selezionare puntualmente sulla data "Partecipare
ora

Online-Workshop

Datum 19.03.2020
Uhrzeit  14:30
Dauer 45 Minuten
Thema 1-Zugfahrten
Niveau Anfanger (A1)
Verfligharkeit ~ freie Platze
Beschreibung  In diesem Workshop behandeln wir die falgenden
Arbeitssituationen:
Zustimmung zur Fahrt; Ricknahme der Zustimmung zur Fahrt

Trainer; Roswitha Cesaratto v

Buchung stornieren @ | BRI EARE NN

12



Esercitazione di comunicazione nella classe virtuale. m

speex

— Se appare il seguente messaggio di errore, I'appuntamento & stato
aperto troppo presto o lI'insegnante non ha ancora aperto la

La sessione non € ancora iniziata. Grazie di riprovare un po' pit tardi. SeSSIOﬂe ChIUdeI’e |a flnestra con |a croce e rlprovare d| NUOVO plu

tardi.

Si é verificato un errore.

< M AA @ portal.speexx.com e @ +

Speexx | Calendario (<] Speexx
speex

Si e verificato un errore.

La sessione non & ancora iniziata. Grazie di ripro

13



Complemento per la partecipazione alla classe viruale con m
iPad.

Scegli le impostazioni audio e video per

1 - Zugfahrten

— Se avete scaricato I'app «Teams» prima di accedere
all'aula virtuale, la sessione si aprira automaticamente
nella app.

Altre opzioni di partecipazione

Microsoft Teams

"‘[‘”o " 8
8 2l —ﬁﬁ‘— — Se non avete impostato I'accesso a Office 365, appare la

seguente finestra. Si prega di partecipare come ospite.
Per farlo, inserite il vostro nome e selezionare "Partecipa
alla riunione".

Digita il tuo nome, quindi seleziona
Partecipa alla riunione.

Nome

14



Complemento per la partecipazione alla classe virtuale m
con Desktop.

Aprire Microsoft Teams?

hittps:/teams microsoft.com vuole aprire questa applicazione,

ror e o | ([ — Se avete scaricato I'app Teams prima di accedere all'aula
virtuale, selezionate I'opzione "Apri Microsoft Teams"
quando aprite I'appuntamento.

— Sul desktop € anche possibile partecipare nel browser.
Per farlo, selezionare «invece di questo partecipare nel
Web".

Vivi le riunioni di Teams al meglio con I'app desktop

Scarica lapp di Windows Partecipa sul Web

Hai gia I'app Teams? Avvialo ora

15



Complemento per la partecipazione alla classe virtuale. m

Sceglile impostazioni audio e video per — Lei viene collegato automaticamente al workshop
1 - Zugfahrten

attraverso «Teams».

— Con i simboli nel mezzo possono essere attivati la camera
ed il microfono.

Partecipa ora

Altre opzioni di partecipazione

16



Esecuzione dell'esame in una classe virtuale. m

— Siidentifichi con un documento di identita (carta
d'identita, passaporto, patente di guida, ecc).

— Lesaminatore le spieghera il funzionamento dell’esame e
le fara una breve intervista nella quale verra verificato |l
livello minimo A

— In seguito comincera I‘esame di conoscenza della lingua
FFS+ nel ambito lavorativo specifico che comprende un
test di vocabolario pertinente al settore ferroviario.

— Terminato I'esame, esca dalla piattaforma Speexx
selezionando la crocetta nella scheda attuale e seleziona
«Speichern» (Salva) nella finestra che verra visualizzata.
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Trasferimento del risultato dell’esame nel LMS. m

— Una volta terminato I'esame di conoscenza della lingua, ricevera una e-mail che la invita ad accedere
di nuovo al portale Speexx.

— Dopo aver visionato i risultati esca dalla piattaforma
Speexx selezionando la crocetta nella scheda corrente e
llllllllllllll - SRR : .
CCTTITTILLTIT selezioni di nuovo il pulsante «Speichern» (Salva) nella

mrl.l. LIIER: iy finestra che verra visualizzata.

— Questa operazione € necessaria per la trasmissione
automatica della valutazione.
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Come superare |‘'esame?. speexx

— Per passare un esame di conoscenza della lingua SBB+
bisogna dimostrare di avere almeno il livello A1 secondo |l
Quadro Comune Europeo di Riferimento e di conoscere la
terminologia ferroviaria.

— Nella valutazione dell‘esame verra data maggior
importanza alle comunicazioni relative alla sicurezza.

— Per ulteriori informazioni, la preghiamo di riferirsi al
regolamento degli esami |l risultato dell'esame sara
"superato” o "non superato”.
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http://intranet.sbb.ch/it/temi/Personale/Alle/formazione-e-sviluppo/offertediapprendimentolinguistico/Supporti/Regolamento-esami-periodici_competenze-linguistiche.pdfhttp:/intranet.sbb.ch/it/temi/Personale/Alle/formazione-e-sviluppo/offertediapprendimentolinguistico/Supporti/Regolamento-esami-periodici_competenze-linguistiche.pdf

Supporto / Contatto.

— Indicare per ravore ['offerta ai apprendimento linguistico nel campo «Oggetto»

— |l vostro superiore

— Supporto per P-O-BP-ZFR: SEAL Zurich seal@sbb.ch SEAL Lausanne seal-Is@sbb.ch
— Informazioni generali per offerte di apprendimento linguistico: pm.skk@sbb.ch

— Supporto Technico LMS Esterno: ict.servicedeskims@spbb.ch (051 220 30 50)

— Supporto Technico LMS Interno: ict.servicedesk@sbb.ch (051 220 30 40)

— Piattaforma d’apprendimento Speexx:
support@speexx.com +49 89 120 89320 (giorni lavorativi dalle 8.00 alle 22.30)

— Ordinazione apparecchi in prestito
(Per collaboratrici e collaboratori secondo I'istruzione K 230.0): training.notebook@sbb.ch
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mailto:seal-ls@sbb.ch

100% mobile. | speexx

—  Speexx e compatibile con i PC, Mac, Android, iOS e LINUX

— Troverete un ambiente di apprendimento uniforme su tutti
i dispositivi e le piattaforme.

— Tutti i risultati dell'apprendimento sono automaticamente
sincronizzati e sono disponibili 24 ore su 24.

21
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