
La nuova frontiera 
della mobilità 
libera.  
Multimodalità FFS.  

Per approfondire 
questo tema. 
Filmato su Multimodalità FFS: 
ff s.ch/multimodalità 

Che cos’è la mobilità multimodale? 

La mobilità è sempre più sfaccettata e le persone si aspettano 
collegamenti fl essibili e più sostenibili da porta a porta. La soluzione 
è data da catene di mobilità intelligenti che combinano al meglio 
diversi mezzi di trasporto. 

Le FFS assumono il ruolo di mediatrici della mobilità e adottano una 
visione che va oltre i confi ni delle stazioni. Insieme ai partner 
sviluppiamo transizioni fl uide: dal treno alla bici, passando per il 
carsharing o raggiungendo la destinazione a piedi. 

La mobilità multimodale sfrutta i punti di forza di ciascun mezzo di 
trasporto e li combina in modo effi  ciente e più rispettoso del clima, 
tenendo conto delle diverse esigenze. Trasformare questa visione in 
realtà è un compito collettivo. Ogni settore può contribuire a rendere 
visibile ed effi  cace la mobilità multimodale. 

Vernetzte Mobilität ist die Antwort auf die Herausforderungen 
von morgen – nachhaltiger, fl exibler und 
nutzungsfreundlicher.

«Il nostro motto «Salite a bordo con noi» va oltre i confi ni 
della stazione. Con Multimodalità FFS creiamo soluzioni di 
mobilità integrate che rendono più semplice e vantaggioso 
utilizzare i trasporti pubblici nella quotidianità.»   

– Véronique Stephan, responsabile Mercato Viaggiatori  
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Perché la mobilità multimodale 
è così importante?  
La quota modale della ferrovia rispetto alla mobilità globale è 
stabile da anni, nonostante l’attrattiva dell’offerta nel traffico 
regionale e a lunga percorrenza. Se vogliamo convincere più 
persone a scegliere i trasporti pubblici, potenziare solo l’offerta 
ferroviaria non basta.    

Per questo motivo promuoviamo offerte multimodali che migliorano 
l’accesso alla ferrovia e incrementano la quota complessiva della 
mobilità più sostenibile. 

Come incentiviamo la mobilità 
multimodale?   

Tragitto fino alla
stazione e tempo 
d’attesa

Tragitto dalla
stazione alla
destinazione 

Viaggio in treno, 
cambi inclusi

28% 27% 26% 24% 23% 21% 21%
32%

39% 37% 39% 42% 45% 48% 52%

47%

33% 36% 35% 34% 32% 31% 27% 21%

0 bis 20 
Minuten

20 bis 30 
Minuten

30 bis 45 
Minuten

45 bis 60 
Minuten

60 bis 75 
Minuten

75 bis 90 
Minuten

90 bis 120 
Minuten

>120 
Minuten
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In media, chi viaggia in treno trascorre a bordo effettivamente solo la 
metà del tempo. Il resto del viaggio si disperde nel tragitto verso la 
stazione oppure dalla stazione alla propria destinazione, il 
cosiddetto primo e ultimo miglio: anche questo tratto determina la 
percezione del viaggio con i trasporti pubblici nella sua interezza, in 
termini di comodità, rapidità e attrattiva generale.   

Per realizzare una mobilità più rispettosa del 
clima e ininterrotta da porta a porta, ci 
concentriamo su quattro campi d’azione 
centrali.  

Ottimizzare le infrastrutture di trasporto. 
Utilizzare e collegare in modo intelligente le superfici di 
mobilità e le strade nell’area della stazione, per arrivare e 
proseguire il viaggio in tutta comodità e sicurezza.

• Collegare meglio i centri abitati e la rete di trasporto 
• Creare percorsi sicuri per la mobilità ciclopedonale 
•  Introdurre in modo mirato corsie riservate agli 

autobus e impianti semaforici 

Sviluppare le offerte di mobilità.
Collegare soluzioni eterogenee come la mobilità condivisa, l’on 
demand e i trasporti pubblici, per catene di viaggio flessibili e 
integrate.

• Elaborare progetti multimodali insieme ai partner 
• Integrare offerte di mobilità condivisa e on demand 
• Coordinare meglio i trasporti pubblici a livello regionale 
• Incentivare pacchetti e servizi innovativi in modo congiunto 

nel settore 

Migliorare la fruibilità della ferrovia.
Accesso facile, sicuro e comodo alla ferrovia, con tragitti brevi, indicazioni 
chiare e transizioni agevoli da un mezzo di trasporto all’altro.  

•  Pianificare le superfici di mobilità in base alle esigenze 
•  Ottimizzare i percorsi per i cambi e definirne le priorità 
•  Sviluppare in modo mirato e ampliare le possibilità di 

  parcheggio 
•   Aumentare la visibilità delle offerte  

Semplificare l’accesso digitale.
Pianificare, prenotare, combinare soluzioni e partire: servizi 
intuitivi e integrati rendono più facile la mobilità. 

•  Integrare le offerte multimodali nei touchpoint 
•  Fornire informazioni personalizzate prima, durante 

  e dopo il viaggio 
•  Rafforzare la cooperazione con le piattaforme digitali 
•  Definire standard per un utilizzo semplice e sicuro  

Quota media delle tappe in % del tempo di viaggio 

Quota TIM 
72,8%

Quota TP
21,2%

Quota 
piedi/bici 

6,4%

Quota 
sharing 
<1% 

Valori obiettivo

Tempo di viaggio da porta a porta

Da 0 a 20 
minuti

Da 20 a 30 
minuti 

Da 30 a 45 
minuti

Da 45 a 60 
minuti 

Da 60 a 75 
minuti 

Da 75 a 90 
minuti 

Da 90 a 120 
minuti 

120 
minuti 
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